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1、系统登录

1.1 ： 通 过 互 联 网 访 问 “ 海 南 政 务 服 务 网 ” （ 地 址 ：

https://wssp.hainan.gov.cn/hnwt/home），在其主页上找到“海南省会

计建账监督管理系统”图标。

或登陆地址：http://d-mof.hainan.gov.cn:8443/aes

点击进入到建账监管系统主页

https://wssp.hainan.gov.cn/hnwt/home
http://d-mof.hainan.gov.cn:8443/aes
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1.2：使用“海南政务服务网”登录账号（“统一社会信用代码”）

登录建账监管系统。)

（地址：https://ucs-sso.digitalhainan.com.cn/register）；

未注册法人账号的单位，须先注册法人账号后才能登录

https://ucs-sso.digitalhainan.com.cn/register
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忘记密码的，请找回密码后继续登录（地址：

https://ucs-sso.digitalhainan.com.cn/password）。

https://ucs-sso.digitalhainan.com.cn/password
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2、建账业务办理流程

2.1.：在建账监管系统首页，点击【建账激活】图标，打开“建账激

活”页面；

填写建账信息，包括会计负责人、联系方式、记账方式（电子记账或

手工记账）、单位财务制度（政府会计准则制度或企业会计准则制度或其
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他），2021 年及以前年度已设立的单位还须填报 2021 年度财务报表（资

产负债表、收入费用表）等信息；

点击【保存并激活】，完成建账激活，系统自动分配“统一建账识别

码”，完成建账激活。

3、建账管理

包括变更登记、备案登记、建账详情、会计用户管理等功能。
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3.1 变更登记流程

单位的会计负责人、联系方式、记账方式、上一年度财务报表需要变

更时，按照以下流程办理变更登记业务：

在建账监管系统首页，点击【变更登记】图标，打开“变更登记”页

面；

填写变更信息和备注信息，备注信息中描述此次变更的内容概要；
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点击【保存并提交】，完成变更登记。

3.2 备案登记

每年的 5 月 31 日前，建账单位应当向所属地财政部门报送年度备案

信息（逾期未备案的单位建账识别码变为红码，直至备案完成后恢复正常。

离备案截止日期 30日前，建账监管系统将提醒单位有待办事项）。

2022 年建账监管系统上线后进行建账激活的单位，自 2023 年起进行

备案登记：

在建账监管系统首页，点击【备案登记】图标，打开“备案登记”页

面；
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“备案登记”列表：

选择备案年度，点击【备案】，打开“备案登记”页面；

使用建账监管系统“电子账簿”或“简易记账软件”的单位，建账监
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管系统自动获取“上一年度财务报表”数据，核对无误后，点击【提交】，

完成年度备案登记；其他单位根据采用的会计制度上传相关财务报表文件

（资产负债表、收入费用表、现金流量表、利润表、其他），核对无误后，

点击【提交】，完成年度备案登记。

3.3 建账详情

查看本单位建账详情信息。包括单位基本信息、记账信息、年度查无

报表等。
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3.4 会计用户管理

维护本单位会计用户，可以新增会计用户，也可以修改维护现有的会

计用户信息

新增会计用户：选择会计用户的角色，录入用户名称、账户、证件类
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型、号码等信息后保存。

修改现有会计用户信息：选中要修改的用户，点击修改，修改会计用

户信息。
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4、监督管理

当单位的“统一建账识别码”变成红码（异常）单位用户可通过监督

管理中申诉录入或主页上的状态申诉，来办理转码（绿码）业务。

4.1 申诉录入

在系统首页，点击状态申诉或监督管理中申诉录入图标，打开“状态

申诉”页面；
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点击录入，填写申诉说明、上传申诉材料（可选）后保存；
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点击提交，该申请直接发给所属地财政部门进行审核。审核通过，红

码转绿码；不通过驳回，由单位补正后重新提交申请。

5、账册管理

5.1 账册申领

采用“手工记账—电子账簿”记账的单位，登录建账监管系统后，点击菜
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单“电子账簿”正式启用，无需领用纸质账簿；

采用“手工记账—纸质账簿”记账的单位，申领操作如下：

在账册管理菜单，找打开“账簿申领”---“申领录入”页面；

申领录入界面，点击“新增”，弹窗界面输入申领人，仓库，领用的

账册名称、申领数量等信息后点击“保存”；
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允许申领的账簿类型是根据建账备案时“记账方式”选择的账簿类型

显示。

点击提交，该申请直接发给所属地财政部门进行审核。审核通过，请

于 5 个工作日内前往当地财政部门领取账簿；不通过驳回，由单位补正后

重新提交申请。

已提交界面可查看审核状态以及审核详情



—19—

5.2 单位账册

建账单位，查看本单位已申领成功的账册明细情况

法人登录常见问题：

1、法人找回/忘记密码

问题：法人忘记密码如何找回
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回答：

（1）若手机号可以用，点击登录框中的“忘记密码”按流程找回。

（2）若手机号不可用，发送“法人身份证信息+营业执照照片，并说明诉求（修改手机号）”至

service@digitalhainan.com.cn 邮箱中，客服人员为您修改手机号后，再用“忘记密码”按流程

找回。

2、法人修改手机号

问题：法人账号如何修改手机号？

回答：

(1) 若记得密码，能登录账号：登录后点击右上角用户中心-个人中心-修改手机号。

(2) 若忘记密码，但原手机号可以用号：登录框点击“忘记密码”，按流程找回后，再登录账

号修改手机号。
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(3) 现有手机号不能用，需要直接修改为新的手机号：

发 送 “ 法 人 身 份 证 信 息 + 营 业 执 照 照 片 ， 并 说 明 诉 求 （ 修 改 手 机 号 ） ” 至

service@digitalhainan.com.cn 邮箱中，客服人员核实后会为您处理。

3、 法人进行实名认证

问题：法人注册成功但是提示“未通过实名认证”或，法人因办事需要进行实名认证。

回答：

出现提示原因：法人注册时，未通过实名认证校验，系统会允许注册但是会弹出提示，且登录后

法人账号状态为“未实名用户”。

如果要重新进行实名认证，可在用户中心-个人信息-实名登记提升中，重新输入修改后的信息进

行验证。认证成功需要重新登录才可生效。
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但是因国家接口数据延迟，即使企业法人信息无误，还是有可能出现认证不通过的情况。您需要

发送“营业执照照片及法人证件照片”至服务邮箱 service@digitalhainan.com.cn，我们核实后会为您处

理。

4、 实名认证提交无反应

问题：企业实名提交信息后点击“重新认证”后无反应？

回答：点击了之后页面上没有变化，但实际上已经在调用接口进行校验，请稍等并注意页面提示

信息。若还是不行请拨打政务服务网咨询电话：18184690327、0898-66590327。
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5、修改企业/法人信息

问题：如何修改企业、法人信息？

处理：登陆后右上角用户中心-个人信息-实名等级升级，输入新的信息之后，点击重新认证。（法

人的登录名、统一信用代码无法修改）认证成功后需要重新登录才可生效。

6、登录提示：法人账号信息异常

问题：法人登录时，提示“法人账号信息异常，请发送账号信息、营业执照及法人证件照片到服

务邮箱 service@digitalhainan.com.cn，我们将尽快为您处理”或其他登录异常问题。

回答：请安提示要求发送相关信息我们将尽快核实处理

7、 账号被锁

问题：法人账号输错 5 次密码被锁如何解锁？
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回答：拨打客服电话 0898-60827008，或发送信息（登录用户名、法人姓名证件号、统一社会信

用代码）至服务邮箱 service@digitalhainan.com.cn，我们核实后为您处理。

8、 法人账号注册提示：该信用代码已注册，请勿重复注册，如需找回密码请通过政

务服务网登录页面忘记密码进行找回

问题：法人注册时提示信用代码已注册

回答：通过登录界面-》忘记密码进行密码找回，如找回密码时发现预留手机号不在使用，请发送

要修改的手机号、营业执照及法人证件照片到服务邮箱 service@digitalhainan.com.cn，我们将

尽快为您处理。
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